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Q : Waktu mengisi nilai total dan jumlah mata pelajaran di nilai rata – rata muncul “NaN” kenapa? 

A : dalam kolom nilai total diisikan total jumlah nilai anda dan tanda “koma” diganti dengan tanda “titik” 

Q : Ijazah belum diterima dan di SKHU/SKHUN/SKL tidak ada nomor ijazah, bagaimana? 

A : Jika ijazah belum diterima dan di SKHU/SKHUN/SKL ada nomornya silahkan nomor tersebut dicantumkan 

di kolom ijazah di form e-registration, kalau tidak ada nomor maka di kolom nomor ijazah cukup diisikan 

SKHU/SKHUN/SKL sesuai dengan berkas anda memasukkan data. 

Q : Tanda pengenal seperti KTP, Paspor, SIM, Ijazah saya belum ada, bagaimana dengan no identitas 

saya, apakah bisa dengan kartu pelajar?  

A : tanda pengenal yang dipakai adalah tanda pengenal yang masih berlaku, kartu pelajar setelah tamat 

dinyatakan tidak berlaku sehingga tidak bisa, jika belum mempunyai identitas yang masih berlaku silahkan 

mengurus SKCK. 

Q : Di petunjuk Pengisian ada 16 mata pelajaran, sedangkan di SKHUN saya hanya ada 6 mata 

pelajaran saja, bagaimana? 

A : Silahkan dalam pengisian nilai tulis dimasukkan total nilai mata pelajaran dan jumlah mata pelajaran yang 

tertera/tercantum di SKHUN anda, tidak masalah berbeda jumlah mata pelajarannya. 

Q : Kepala Sekolah saya ganti, jadi nama yang saya cantumkan nama yang mana? 

A : Diisikan nama Kepala Sekolah yang sesuai dengan dokumen pada saat verifikasi berkas. 

Q : Tanggal Kelulusan diisi yang mana ya?  

A : Tanggal kelulusan dan tahun diisi sesuai dengan dokumen SKHUN/SKHU/Ijazah 

Q : Setiap mengunci data ada peringatan “Oops, an error occurred. This exception has been xxxxxx”. 

Apa solusinya? 

A : Cek kembali data – data yang sudah diinput dan diperbaiki kesalahannya. 

Q : Cetak BPO tidak bisa, bagaimana? 

A : BPO langsung ditampilkan di browser anda (tidak didownload dalam bentuk pdf). Jika tidak bisa, 

kemungkinan server sibuk, silahkan dicoba kembali. 

Q : BPO saya jadi dua lembar, cetaknya bagaimana? 

A : BPO dicetak di kertas FLS/F4/Legal, dan otomatis dicetak 2 kali. 

Q : Di form pencetakan online sebelum cetak BPO diberitahukan agar dikirim, dikirim kemana? 

A : Selama pelaksanaan pendaftaran USM tidak ada kirim mengirim, jadi petunjuk tersebut mohon diabaikan. 



 

 

Q : Saya transfer ke rekening yang berbeda/rekening penyetoran tahun lalu, apakah bisa diambil 

kembali? 

A : Peserta harus menyetorkan uang pendaftaran ke rekening yang tercantum di pengumuman. Setoran 

selain ke rekening tersebut akan dianggap belum menyetor dan tidak bisa dikembalikan. 

Q : Kapan Pendaftaran USM STAN? 

A : Pendaftaran Online pada tanggal 10 – 20 Juni 2013 

Q : Program Diploma apa saja yang dibuka? 

A : Program yang dibuka antara lain 

 Program Diploma I Keuangan 

 Spesialisasi Kepabeanan dan Cukai 

 Spesialisasi Pajak 

 Program Diploma III Keuangan 

 Spesialisasi Akuntansi 

 Spesialisasi Kepabeanan dan Cukai 

 Spesialisasi Pajak 

 Spesialisasi Penilai 

 Spesialisasi Kebendaharaan Negara 

 Spesialisasi Pengurusan Piutang dan Lelang Negara 

Q : Bagaimana Tahapan Pendaftaran USM STAN? 

A : Tahapan pendaftaran USM STAN yaitu: 

 Biaya pendaftaran disetor lebih dahulu ke  rekening Bendahara Administrasi Keuangan BLU STAN 

Dana Kelolaan BLU 

  Melakukan registrasi online di situs http://usm.stan.ac.id tanggal 10 s.d. 20 Juni 2013 

 Verifikasi berkas dan pengambilan berkas BPU yang dilakukan oleh pendaftar sendiri 

Q :  Syarat – syarat Pendaftaran USM STAN? 

A : Lihat di pengumuman USM STAN 

Q : Saya mempunyai ijazah sederajat dengan SMA tetapi Ijazah luar negeri, apakah saya bisa 

mendaftar? 

A : Sampai saat ini konversi nilai dari ijazah luar negeri untuk penyetaraan nilai dengan ijazah sampai saat ini 

belum ada sehingga untuk lulusan luar negeri yang tidak bisa melakukan konversi nilai tidak bisa 

melakukan pendaftaran 

Q : Apakah lulusan SMK semua jurusan bisa mendaftar? 

A : Lulusan SMK semua jurusan bisa mendaftar 

Q : Bagaimana yang dimaksud dengan nilai rata – rata ijazah 

A : Gabungan nilai tulis UAN dan UAS dibagi jumlah mata pelajaran UAN ditambah UAS 



 

 

Q : Apakah STAN ikatan dinas? 

A : STAN adalah PTK (Perguruan Tinggi Kedinasan) dan Lulusan STAN setelah lulus pendidikan akan 

diangkat menjadi CPNS sesuai dengan formasi yang tersedia pada tahun yang bersangkutan dan lulus tes 

yang dipersyaratkan untuk menjadi CPNS berdasarkan peraturan perundang – undangan yang berlaku. 

Q : Jika DO dari pendidikan, apakah akan tetap diangkat menjadi CPNS? 

A : mahasiswa yang dikeluarkan dari pendidikan tidak diangkat menjadi CPNS 

Q : Nilai rata – rata tulis saya 6,99 atau kurang apakah saya bisa mendaftar. 

A : Persyaratan nilai rata – rata tulis adalah 7,00 dan bukan pembulatan 

Q : Batas umur mendaftar USM STAN? 

A : Bisa mendaftar jika umur diatas 17 tahun per 30 September 2013 (artinya calon pendaftar yang lahir 

sesudah 30 September 1996 tidak diperkenankan mendaftar) dan umur dibawah 20 tahun per 1 

September 2013 (artinya calon pendaftar yang lahir sebelum 1 September 1993 tidak diperkenankan 

mendaftar). 

Q : Apakah panitia USM STAN menerima pembayaran tunai? 

A : Tidak, Pembayaran harus melalui setoran bank dan harus atas nama peserta sendiri. Tidak menerima 

transfer melalui ATM, SMS Banking dan Internet Banking. Panitia juga tidak menerima bukti pembayaran 

kolektif. 

Q : Setoran uang pendaftaran ke Nomor Rekening berapa dan atas nama siapa? 

A : Penyetoran biaya pendaftaran ke nomor 101 – 000 – 665 – 043 – 4, Bank Mandiri Cabang Bintaro, atas 

nama Bendahara Administrasi Keuangan BLU STAN Dana Kelolaan BLU 

Q : Jika telah melakukan penyetoran sebelum periode penyetoran ke bank, bolehkah bukti setor 

tersebut digunakan untuk verifikasi dan pengambilan BPU? 

A : Periode penyetoran ke bank sudah ditentukan mulai tanggal 7 Juni – 20 Juni 2013 

Q : Tes apa saja selama USM STAN? 

A : TPA (Tes Potensi Akademik) dan Bahasa Inggris, Tes Kesehatan – Kebugaran, dan Wawancara. 

Q : Apakah perempuan bisa memilih Spesialisasi Kepabeanan dan Cukai? 

A : Tahun ini perempuan bisa memilih dan mengikuti pendidikan Kepabeanan dan Cukai hanya untuk 

program Diploma I. 

Q : Apa saja syarat untuk mendaftar di Program Diploma Kepabeanan dan Cukai? 

A : persyaratan antara lain 

 Program Diploma I 

 Laki – laki, tinggi badan lebih dari 165 cm, 

 Perempuan, tinggi badan lebih dari 155 cm 

 Minus kurang dari 3,00 

 Program Diploma III 

Laki – laki, tinggi lebih dari 165 cm, minus kurang dari 3,00 

Q : Bisakah mata minus 3,00 mendaftar di USM STAN? 

A : Diperkenankan mendaftar tapi tidak bisa memilih program Diploma Kepabeanan dan Cukai 

Q : Apakah harus memilih semua pilihan jurusan pada saat mendaftar? 

A : Iya, silahkan diplih sesuai dengan minat pendaftar 

Q : Bisakah seseorang yang cacat fisik mendaftar? 



 

 

A : Bisa, dengan catatan cacat tidak menghalangi dalam mengikuti tes USM dan pendidikan di STAN 

Q : Bisakah berijazah pesantren mendaftar USM STAN? 

A : Bisa, jika memenuhi syarat pendaftaran 

Q : Bisakah berijazah paket C mendaftar USM STAN? 

A : Bisa, jika memenuhi persyaratan pendaftaran 

Q : Bagimana jika tanggal lahir ijazah tidak sama dengan tanggal lahir yang tercantum di tanda 

pengenal? Padahal yang benar di tanda pengenal? 

A : tanggal lahir yang digunakan untuk mendaftar USM STAN adalah yang tercantum di Ijazah, jika berbeda 

maka harus menyertakan RALAT ijazah dengan mencantumkan tanggal lahir sebenarnya. 

Q : Jadwal Kegiatan USM STAN 2013? 

A : Pendaftaran 

 Periode penyetoran uang pendaftaran : 7 – 20 Juni 2013 

 Registrasi Online : 10 – 20 Juni 2013 

 Pengumuman jadwal verifikasi berkas dan pengambilan berkas : 23 Juni 2013 

  Ujian 

 Tes Tertulis (TPA dan Bahasa Inggris) : 21 Juli 2013 

 Tes Kesehatan – Kebugaran dan Wawancara : 14 – 24 Agustus 2013 

  Pengumuman Hasil Ujian 

 Tes Tertulis : 2 Agustus 2013 

 Tes Kesehatan – Kebugaran dan Wawancara : 5 September 2013 

Q : Bagaimana cara menghubungi Panitia Pusat USM STAN?  

A : Panita Pusat USM STAN 

 Jl. Bintaro Utama Sektor V, Bitnaro Jaya, Tangerang Selatan, 15222. Cq: sekretariat panitia USM 

STAN 

 Email : usm@stan.ac.id 

 Twitter : @usmstan 

Q : Bolehkan surat menyurat selama USM STAN? 

A : tidak diperbolehkan. 

Q : Berapa kota penyelenggaraaan USM STAN Se Indonesia? 

A : 26 kota 

Q : Berapa jumlah kutoa yang diterima tahun ini? 

A : Jumlah yang diterima dapat dilihat pada pengumuman hasil akhir USM STAN 

Q : Apakah kuota setiap daerah sama? 

A : Tidak ada kuota daerah 

Q : Harus bagaimana dengan pas foto? 

A : Pas Foto berlatar belakang merah dan kemeja putih dengan kualitas foto studio (tidak self portrait diri 

sendiri dari foto handphone, tablet atau sejenis) dan bagi yang berjilbab mengenakan jilbab berwarna putih 

Q : Apakah STAN membuka kelas berbayar? (kelas swasta) 

A : STAN tidak membuka kelas berbayar 

Q : Bagaimana cara mengetahui kapan untuk jadwal verifikasi berkas? 

A : Pengumuman jadwal dan lokasi verifikasi berkas akan diumumkan 23 Juni 2013 

Q : Bagaimana bentuk tes kesehatan dan kebugaran? 



 

 

A : Bentuk tes kesehatan dan kebugaran akan diumumkan pada saat pengumuman hasil tes tertulis pada 

tanggal 2 Agustus 2013 

Q : Bagaimana jika kondisi baru selesai operasi dan oleh dokter tidak diperbolehkan tes kesehatan 

dan kebugaran? 

A :  tidak dapat mengikuti tes maka dinyatakan gugur 

Q : Pada saat verifikasi berkas, apa saja ketentuannya dan harus membawa apa saja? 

A : Pada saat verifikasi berkas pendaftar: 

 Datang sendiri/tidak dapat diwakilkan 

 Menyerahkan hasil cetak Bukti Pendaftaran Online (BPO) yang sudah diisi lengkap dan ditempel 

pasfoto studio berwarna terbaru ukuran 4 x 6 cm (latar belakang merah dan kemeja putih) 

 Menyerahkan satu lembar fotokopi ijazah atau ijazah sementara/SKL/SKHU yang telah dilegalisasi 

oleh Kepala Sekolah/pejabat berwenang 

 Menyerahkan bukti setor bank yang asli 

 Menyerahkan pasfoto yang sama dengan yang ditempel pada hasil cetak Bukti Pendaftaran Online 

(BPO) ukuran 4 x 6 sebanyak 3 lembar 

 Menunjukkan bukti diri asli berfoto yang masih berlaku 

Q : Bisakah meminta kembali uang yang sudah ditransfer? 

A : uang yang sudah ditransfer tidak dapat diminta kembali dengan alasan apapun 

Q : pernah mengalami patah tangan/kaki, bisa memilih spesialisasi Bea Cukai? 

A : bisa, sepanjang lulus semua tahap ujian 

Q : Bisakah verifikasi berkas dan pengambilan BPU diluar jadwal yang sudah ditetapkan? 

A : Untuk kemudahan proses, pendaftar harus datang sesuai jadwal yang telah ditetapkan 

Q : Sudah datang pada hari H verifikasi berkas dan pengambilan BPU, tetapi bekas yang dibawa tidak 

lengkap, bagaimana prosesnya? 

A : Berkas yang kurang dilengkapi lebih dahulu, baru bisa diverifikasi. 

Q : Lokasi TPA/BI seharusnya di kota A, pada saat tes sedang berada di kota B, bolehkah mengikuti 

tes di kota B? 

A : Tidak boleh 

Q : Bisakah berpindah lokasi verifikasi berkas/pengambilan BPU? 

A : Tidak bisa 

Q : dimana lokasi pendidikan? 

A : Lokasi pendidikan di Kampus STAN Bintaro dan/atau Balai Diklat Keuangan di daerah. Lokasi pendidikan 

ditetapkan pada pengumuman hasil akhir USM STAN 


